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Certification pour la qualité des soins
HAS

Etablissement certifié, la qualité des soins est confirmée.
d%;“;ﬂl‘:s Une nouvelle visite se fera sous 4 ans.

confirmée = \/ersion de la certification : référentiel 2021

' Date de certification : 14 Avril 2022

Satisfaction et Expérience patient (e-Satis) Données 2022

Intitulé Description Secteur Résultat
Satisfaction des Cet indicateur mesure la satisfaction et 'expérience des patients hospitalisés ~ |MCO Données
patients hospitalisés |plus de 48h en Médecine ou en SSR et ayant participé a 'enquéte nationale SSR insuffisantes

Prévention des infections associées aux SOiNns Données 2022

Intitulé Description Secteur | Résultat
Indicateur de consommation de produits hydro alcooliques. Marqueur MCO
= | Hygiéne des mains | indirect de la mise en ceuvre effective de I'hygiéne des mains par la SR 9.7
@ technique de frictions hydro alcoolique. P

Qualité des prises en charge cliniques — ponnées 2022

Intitulé Description Secteur Résultat
: MCO 98.0%
*rzg‘)jx Evaluation de la Cet indicateur mesure la mise en ceuvre de |'évaluation de la douleur avec -
douleur une échelle et d'une stratégie de prise en charge SSR 94.0 %

Qualité de la coordination des prises en charge ponnées 2022

Intitulé Description Secteur| Résultat
alité de la lettre - ; - cas ; MCO 58%
Qu . 5 a3 Cet indicateur évalue la qualité de la lettre de liaison a la sortie
de liaison Médicale SSR 20%
Projet de soins et | Cet indicateur évalue I'existence dans le dossier du patient d'un projet de soins comportant SSR 959
(]

de vie les éléments nécessaires a une rééducation coordonnée avec la participation du patient

Les résultats des indicateurs qualité et sécurité des soins et de la certification des établissements de santé sont accessibles sur |g site de la HAS. Pour en savoir plus :

La certification pour |a qualité et la sécurité des soins Les indicateurs de qualité et de sécurité des soing” |s la mesure de la satisfaction et 'expérience patient
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Y. Godard, Directeur




